
 

 : با عرض سلام و خوشامد گویی

 

نموودهدریافتزمانممکنتاهترینرادرکوودرمانیخدماتتشخیصیبهتریندرکمالآرامش،امیدواریمخدماتسلامتمرکزبرايدریافتتشکرویژهازانتخاباینضمن

 شوید.منديوخاطرهايخوبترخیصوباحداکثررضایت

 ولوه2بیمارستانعلامهبهلولگناباديواقعشدهاستکهمراجعینازدربوروديC بخشداخلییکدرطبقهسومبلوک و آسوان وور محوطهبیمارستانوازطوریوآ

 توانندبهاینبخشراه یدانمایند.اینبخشبارنگبنفشدرطبقهسهمشخصشدهاست.می

راهوروتختفعالاستاتاقهايب تريدارايیکسرویسبهداشتیفرنگیوحماممجزاداخلاتاقمی22اینبخشداراي داخول و باشدوعلاوهبرآندروروديبوخوش

 سرویسبهداشتیمعمولیجهتاستفادهبیمارانوهمراهیانمیباشد.

 باشد.هرتختبیمار،یکمبلتختخوابشوجهتاستراحتهمراهیبیمارمی

 درهرشیفت، رستارشما،خودرامعرفیخواهدنمودکهمیتوانیدسوالاتوابهاماتخودراباويدرمیانبگذارید.

 اند رستارخودرافراخواننماید..تودربالايسرهربیمارلامپجهتروشناییاتاقوزنگاحضار رستار)جهتارتباطوفراخوانی رستار(قرارداردکهبافشردنآنبیمارمی

بالاقراردادهشودتاازسقوطبیمار یشگیريکند.درصورتنیازبهخورو “بای تنردههاکاملاتختشمامجهزبهنردهکنارتختمیباشدکهحتمادرهنگاماستراحتمی

 ازتختحتمانردهرا اییندادهوازهمراهیا رستارخودکمکبخواهید.

 قرانوادعیهوسجادهوسنگتیممدرداخلاتاقموجوداست.

 گیرند.دراینبخشبیمارانعلاوهبربیمارانداخلیوعفونیوگوارش،بیمارانسکتههايمغزيحادتحتدرمانقرارمی

 

 

 

 عصرمی باشد . 4تا  3زمان ملاقات تابع قوانین بیمارستان ساعت 

 راانحضوریکنفرهمراهآگاهومطلعبربالینبیماربدحال،باتشخیص رستاروم ئولشیفتبلامانعمیباشد.درزمانویزیت زشکان،همراهی حآحضوردربخوش

ورخندارند.توصیهمیشودهمراهاناضافهدربخشحضورنداشتهباشند.دراتاقخصوصینیزمانندسایراتاقهاحضوریکهمراهیمجازاست.بیما خوانوم انم،همراهی

 یرخواهدبود. ذبیمارآقا،همراهیآقاداشتهباشند.)بخصوصدرشیفتشب(.درصورتنیازبهحضوربیشازیکهمراه،اینامرفقطباهماهنگیبخشامکان

 سالاجازهورودبهبخشحتیدرساعاتملاقاتراندارند.22کودکانزیر 

 .بیمارانیکهدراتاقایزولهب تريمیشونداجازهتردددربخشراندارندودربایناتاقبایدب تهباشد 

 باشند.تمامبیمارانوهمراهیانملزمبهاستفادهازماسکورعایتبهداشتفرديوش تشويدستهاقبلازهراقدامیمی 

 .درهراتاقمحلولالکلیومایعدستشوییجهتضدعفونیدستهاوجودداردکهمیتوانیددستهايخودراباآنتمیزوضدعفونیکنید 

 .استعمالدخانیاتدربخشممنوعمیباشدورعایتشئوناتاسلامیدربخشالزامیاست 

 شود.ادهجهتشناساییهویتبیمار،دستبندمشخصاتازروزب تريتازمانترخیصرويمچدستب تهباشدودرصورتمخدوششدنبهسر رستاراطلاعد 

 .بدوناطلاع زشکوسر رستارداروهايمنزلرامصرفیاقطعنکنید 

 .روزانهالب هوملحفهدرصورتنیازتوسطکمکبهیاربخشتعویضمیشود.ازآوردنملحفهو تويشخصیخودداريشود 

 کنند.همهروزهمتخصصینمربوطهبیمارانخودراویزیتمی21صبحتا7:بهطورمعمولازساعتزمان ویزیت 

 نمایید.هماهنگهايعصروشبشیفت،باسر رستاریام ئولینیاسایراعضايگروه زشکیمعالج زشکبهارتباطودسترسیجهت

 شود.بهبعدانجاممی22هاازساعتترخیصبیمارانبعدازتکمیل رونده“گرددومعمولازمانترخیصهربیمار،همانروزتوسط زشکمعالجاعلاممی

 مداركی كه به هنگام ترخیص باید تحویل شما گردد: 

 لبو....است.رقیکبرگخلاصه رونده،فرمآموزشبهبیمارو مفلتهايآموزشیون خهداروییالکترونیکودرصورتنیاز،مدارکیمانندسونوگرافی،نوا

 آموزشها در زمان ترخیص شامل: 

يبعديبه زشکاریخمراجعه،تآموزشعلایمخطربیماريبعدازترخیص،رژیمغذایی،میزانفعالیت،نحوه ان مانومراقبتاززخمها،زماناستحمام،نحوهمصرفداروها

 و یگیريجوابآزمایشاتمیباشد.تاکیدمیگرددداروهاطبآدستور زشکمعالجمصرفگرددوبههیچعنوانبدوناطلاعقطعنشود.

 راهنمای دفع زباله در بخش :

 سطلهايآبیجهتدفعزبالههايغیرعفونیه تندوسطلهايزردجهتدفعزبالههايعفونیمیباشند.

 باشد.سطلهاياستیلکوچکباکی همشکیجهتسرویسهايبهداشتیمی

 شوند.میشود،ریختهشوندوداخلسطلهايکوچکیکهبهآنسفتیباکسگفتهمیزبالههايتیزوبرندهمانندسرسوزنهاداخلسطلهايعاديریختهنمی

 در نظر داشته باشید كه شما مجاز به انداختن زباله ها داخل سفتی باكس نمی باشید.  

 زمان سرو وغذا :

 شب  01:37تا  01، زمان توزیع شام بین  03:37تا  03:37صبح،  زمان توزیع ناهار بین ساعت  7:37تا 7زمان توزیع صبحانه بین ساعت 

 گردد.ضمنارژیمغذاییبیمارانطبآدستورکتبی زشکتعیینمی

 اقدامنمایند.توانندن بتبهتهیهژتونغذاشود.همراهیانمحترمدرصورتتمایلمیتوزیعآبجوشدرداخلبخشازاتاقآبدارخانهوروديبخشانجاممی

 نحوه ارائه پیشنهادات و شکایت ویژه بیماران ومراجعین :

توانندازطریآمراجوعوهمیصندوقویژه یشنهادات،شکایاتوانتقاداتدربیرونبخشنصبگردیدهاست،درصورتداشتن یشنهادیاشکایت،بیمارانومراجعینمحترم

 م تقیمبهسر رستار،بهصورتکتبییاشفاهیارائهنمایندتابررسیورسیدگیگردد.

 آشنایی با بخش داخلی یک 

 راهنمای بیماران و مراجعین 

 

 سفتی باكس 

 مقررات بخش

  8811شماره داخلی بخش:     388863071100  شماره تماس با بیمارستان   


